Politik for cookies og privatliv

Gzldende for Fondsmaeglerselskabet SRV Capital A/S

Godkendt af Bestyrelsen for Fondsmaeglerselskabet SRV Capital A/S
Godkendt pr. 05. september 2025

Politik specialist Compliance Officer (COO)

LBK nr 289 af 08/03/2024 Bekendtggrelse af lov om supplerende bestemmelser til forordning

Retsligt grundlag om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om
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Dataansvarlig

1.1  Selskabet er dataansvarlig og dermed ansvarlig for den behandling af personoplysninger, som foregar som
led i Selskabets virke som fondsmaeglerselskab og er ansvarlig for at behandlingen sker i
overensstemmelse med de principper, som fremgar af Privatlivspolitikken

Indsamling, behandling og opbevaring

2.1  Viindsamler, behandler og opbevarer dine persondata i det omfang, du indtaster, sender eller pa anden
made giver Selskabet dine persondata i forbindelse med din oprettelse som kunde hos Selskabet.

2.2 Persondata, vi indsamler, inddeles typisk i fglgende kategorier:

2.2.1 Personlige oplysninger, som oplysninger om dit navn, adresse, e-mailadresse og CPR-nummer.

2.2.2 Oplysninger om din privatgkonomi, eks. manedlig indkomst eller oplysninger om geeld.

2.2.3 Billedlegitimation, eks. kopi af kgrekort eller pas.

2.2.4 Formalet med indsamling af personoplysninger sker med henblik pa, men er ikke begraenset til:
2.2.4.1 Etablering, vedligeholdelse og eventuel afslutning af kundeforhold med Selskabet
2.2.4.2 Rapportering omkring dine investeringer
2.2.4.3 Tilpasning af kommunikation og markedsfgring til dig
2.2.4.4 Generel administration af din relation til Selskabet
2.2.4.5 Opfyldelse af geeldende lov, herunder fx. lov om fondsmaeglerselskaber og

investeringsservice og -aktiviteter, markedsfgringsloven samt databeskyttelsesloven.
Videregivelse til tredjemand

3.1 Nar du veelger at oprette dig som kunde hos Selskabet, sa giver du os samtidig tilladelse til at videregive
relevante oplysninger om dig til fx. de banker, hvor du har depotbank og/eller som eksekverer handler pa
dine vegne.

Deling af data

4.1 Inogle tilfeelde deler vi dine data med gvrige samarbejdspartnere. Dette sker dog aldrig uden, at
Selskabet har fuld kontrol over dine data, da en sadan samarbejdspartner alene kan tilga og behandle dine
data efter, at der er indgdet en databehandleraftale mellem Selskabet og den pagaldende
samarbejdspartner. Selskabet kan overdrage persondata til en eller flere af fglgende kategorier af
tredjeparter:

4.1.1 Markedsfgrings- og kommunikationssystemer samt andre administrative systemer.
4.1.2 Advokater og andre, der yder konsulenthjaelp.
4.1.3 Driftsoperatgrer - f.eks. leverandgrer af servere.
4.1.4 Finanstilsynet og andre myndigheder.
4.2 Denne liste er ikke udtgmmende.

4.3 Formalet med videregivelse af dine data kan eksempelvis vaere etablering, vedligeholdelse eller afslutning
af dit kundeforhold. Samtidig kan videregivelse af data ske med henblik pa at kunne levere vores ydelser.
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Tredjelande

5.1

Selskabet overfgrer ikke dine personoplysninger til tredjelande (lande udenfor EU/E@S), medmindre det
er ngdvendigt i den konkrete sag eller sker i forbindelse med levering af konkrete tjenesteydelser. | den
situation, vil vi sgrge for, at der er et overfgrselsgrundlag, og du vil blive informeret i forbindelse med den
konkrete sag.

Indsamling fra tredjeparter

6.1

Selskabet kan fa behov for at indhente supplerende oplysninger om dig fra tredjepart, f.eks.
dataleverandgrer og tilfgje disse til de oplysninger, som Selskabet behandler om dig. Oplysningerne kan
omfatte kreditoplysningsinformation, oplysninger om et selskab er momsregistreret eller oplysninger om
reelle ejere information fra domstole eller myndigheder. Oplysninger indhentes kun i den udstraekning at
det er tilladt i henhold til geeldende lovgivning eller pa baggrund af dit samtykke.

Opbevaring

7.1

7.2

Vi opbevarer kun dine personlige oplysninger sa leenge, der er brug for oplysningerne til at udfgre de
ydelser, som vi leverer til dig. Derfor vil dine personlige oplysninger Igbende blive slettet, safremt vi ikke
skal opbevare oplysningerne i forhold til gaeldende lovgivning. Vi kontrollerer Isbende, om vi har gemt
oplysninger, der ikke lzengere er ngdvendige at opbevare. Perioden, hvor vi opbevarer dine data kan altsa
variere, da opbevaringen tjener forskellige formal. | visse tilfaelde vil dine personlige oplysninger blive
anonymiseret fremfor at blive slettet.

Vi har ligeledes indfgrt de ngdvendige tekniske og organisatoriske foranstaltninger for at sikre dine
oplysninger. Vi stiller samme krav til virksomheder/databehandlere, vi potentielt videregiver dine
oplysninger til. De data, som Selskabet er forpligtet til at indsamle, gemme og evt. videregive til
tredjemand, slettes 5 ar efter du stopper med at vaere kunde hos Selskabet, medmindre andet fremgar af
lovgivningen.

Dine rettigheder

8.1

8.2

8.3

8.4

Du har ret til at fa indsigt i de personoplysninger, som vi behandler om dig, med visse undtagelser, der er
fastsat i lovgivningen. Derudover kan du ggre indsigelse mod indsamling og viderebehandling af dine
personoplysninger. Endvidere har du ret til berigtigelse af dine personoplysninger eller bede os om at
begraense behandlingen af dine personoplysninger.

Hvis du beder om det, vil vi slette de personoplysninger, som vi har registreret om dig, uden ungdigt
ophold, medmindre vi kan fortseette behandlingen pa et andet grundlag, fx hvis behandlingen er
ngdvendig for at kunne fastlaegge et retskrav, eller hvis det er ngdvendigt for at besvare en henvendelse
fra dig.

Under visse omstaendigheder kan du ogsa anmode om, at vi giver dig en kopi af dine personoplysninger i
et struktureret, almindeligt anvendt og maskinlaesbart format, og anmode om, at vi transmitterer
oplysningerne til en anden dataansvarlig (dataportabilitet).

Alle henvendelser vedrgrende behandling af personoplysninger kan ske til info@srvcapital.dk

Fortrolighed

9.1 Selskabet er underlagt lovpligtig tavshedspligt.
Samtykkekrav
10.1 Kraever behandling af oplysninger dit samtykke, skal du vaere opmaerksom pa, at du har mulighed for at

tilbagekalde dit samtykke. Tilbagekaldelse af samtykke kan have betydning for handteringen af dit
kundeforhold hos Selskabet, idet samtykke er pakraevet til visse behandlinger af personoplysninger.
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Cookies

11.1 Nar du besgger vores website indsamles der oplysninger om dig, som bruges til at tilpasse og forbedre
vores indhold. Hvis du ikke gnsker, at der indsamles oplysninger, bgr du slette dine cookies (se vejledning
herunder) og undlade videre brug af websitet.

11.2 Websitet anvender “cookies”, der er en tekstfil, som gemmes pé din computer, mobil eller tilsvarende
med det formal at genkende den, huske indstillinger, udfgre statistik og malrette annoncer. Cookies kan
ikke indeholde skadelig kode som f.eks. virus.

11.3 Det er muligt at slette eller blokere for cookies i din webbrowser. Du kan finde en vejledning her:
http://minecookies.org/cookiehandtering/

11.4 Bemeerk, at hvis du sletter eller blokerer cookies vil du kunne risikere at websitet ikke fungerer optimalt,
samt at der er indhold, du ikke kan fa adgang til.

11.5 Websitet indeholder cookies fra tredjeparter, som omfatter:

e Google Analytics - sa vi kan tracke trafik pa vores hjemmeside

11.6 Oplysningerne bruges til at identificere dig som bruger og forsta dit brug af vores hjemmeside. Det
anvender vi til at optimere vores services og indhold.

11.7 Data om din brug af websitet videregives til tredjeparter. Du kan se hvilke tredjeparter, der er tale om, i
afsnittet om “Cookies” ovenfor. Oplysningerne anvendes til malretning af annoncering.

Indsigt og klager

12.1 Du har ret til at fa oplyst, hvilke personoplysninger, vi behandler om dig. Du kan desuden til enhver tid
gore indsigelse mod, at oplysninger anvendes. Du kan ogsa tilbagekalde dit samtykke til, at der bliver
behandlet oplysninger om dig. Hvis de oplysninger, der behandles om dig, er forkerte har du ret til at de
bliver rettet eller slettet. Henvendelse herom kan ske til: info@srvcapital.dk.

12.2 Hvis du vil klage over vores behandling af dine personoplysninger, har du ogsa mulighed for at kontakte

Datatilsynet — laes mere pa https://www.datatilsynet.dk/

Opdatering og opfelgning pa politikken

Politikken skal gennemgas mindst én gang arligt, ved lovaendringer, eller hvis bestyrelsen skgnner dette
ngdvendigt.

Godkendt pa bestyrelsesmgdet 02. september 2025

Bestyrelsen Mads Jakobsen, formand

Thomas Rudbeck
Lars Ohnemus

Direktionen Erik Bo Hansen

Torben Pedersen

Historik
Version Godkendt Andringer
1
2 19.09.2023 Arlig opdatering og tilfgjelse af tekst omkring behandling af personoplysninger
3 03.09.2024 Gennemgang og ajourfgring
4 02.09.2025 Ajourfgring og gennemgang
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